Guia para
el cuidador
familiar

C

El mejor momento para
comenzar a planificar el
alta es justo después de
que su familiar es
admitido. Aunque parezca
demasiado pronto para
pensar en volver al hogar,
la planificacién le da mads
tiempo para prepararse.
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Guia para el alta del
hospital al hogar

En el hospital: planificacion del alta

Una buena manera de planificar el alta es preguntandole al
médico cuanto tiempo estima que su familiar permanecera en el
hospital. El médico podria saber esto cuando la internacién es
planeada, como en el caso de una cirugia o examen médico. Sin
embargo, podria no saber cuanto tiempo su familiar permanecera
en el hospital si no fue planeada, como en el caso de una
emergencia o enfermedad repentina. Cuando los pacientes dejan
el hospital pueden ser dados de alta para volver al:

4 Hogar, sin requerir ningun servicio

4 Hogar, requiriendo la ayuda de un cuidador familiar

4 Hogar, requiriendo la ayuda de una agencia de cuidado
domiciliario

4 Un entorno de rehabilitacién (como una unidad de corto
plazo en un asilo de ancianos o centro de rehabilitacién)
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Conozca quiénes integran el equipo del
alta

Mucha gente ayuda en la planificacién del alta hospitalaria y
generalmente se los denomina en conjunto "equipo”. Entre los
miembros del equipo se encuentran:

4 El médico. Aprueba (autoriza) el alta hospitalaria.

4 Enfermera o asistente social. Esta persona coordina el
alta, asegurandose de que todo suceda cuando debe
suceder. También se encarga de muchos detalles del alta
hospitalaria.

4 Usted, el cuidador familiar. Es probable que usted sea la
persona que mejor conoce a su familiar.

Digale a la enfermera o asistente social que usted es el
cuidador familiar. Retinase con esta persona tan pronto como
pueda para hablar sobre el alta. Esta es una buena
oportunidad para discutir:

4 Cuénto tiempo puede dedicar a ser un cuidador familiar
4 Si usted brindara todo o parte del cuidado necesario

4 Si puede continuar trabajando en su empleo o debe
tomarse tiempo libre

4 Sitiene problemas de salud u otras limitaciones, como no
poder levantar cargas pesadas

4 Siusted tiene otros compromisos, como cuidar a sus hijos

4 Cualquier otra pregunta o inquietud sobre ser cuidador
familiar
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Su familiar no debera
dejar el centro de
rehabilitacion hasta tanto
haya un plan de alta
seguro y adecuado. Esto
significa que el plan
cumpla con las
necesidades de su familiar
y que usted pueda lograr
hacer lo que se espera de
usted.
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Ayude a decidir el alta

Podra sentir presién de parte del equipo hospitalario para llevarse
a su familiar a casa. Su familiar también podria presionarlo para
que lo lleve a su hogar lo antes posible. Estar en el hogar podria
ser lo mejor para todos los implicados. Pero tiene que tener
sentido tanto para su familiar como para usted. Esto significa que
el hogar a donde su familiar va a ser dado de alta sea seguro,
tenga un teléfono y no necesite muchas refacciones. También
implica pensar en cOmo se va a pagar la asistencia y en equilibrar
el cuidado con sus otros compromisos.

Hay muchas cosas para tener en cuenta. Necesitara tiempo para
darse cuenta de cdmo manejar todo esto. Hagale saber al
equipo si no esta listo para cuidar a su familiar luego del alta.
Ellos trataran de ayudarlo a resolver los problemas que se
presenten.

Apelacion una decision de alta
hospitalaria (de ser necesario)

A veces el hospital confecciona un plan de alta con el que usted
no esta de acuerdo, no le gusta, o no siente que sea seguro. Usted
tiene el derecho de apelar (pedir una revisién) la decisién. Por ley,
el hospital debe informarle cdmo apelar y debe explicarle lo que
sucedera. Asegurese de que el hospital le brinde la informacién
de contacto de la Organizacién para el Mejoramiento de la
Calidad (QIO) local que revé tales apelaciones. Podra encontrar
una lista de

QIO ordenada por estado en http://giosynergy.org/qios.htm
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El siguiente paso: preparacion del regreso
al hogar

Habra mucho en qué pensar mientras se prepara para que su
familiar realice la transicién entre el hospital y el hogar. Estos son
algunos temas para tener en mente:

Equipamiento y suministros

Asegurese de conseguir todo el equipamiento y los
suministros necesarios. Inférmese sobre lo que el hospital o la
agencia de cuidados domiciliarios le brindan y sobre qué
cosas debe conseguir usted. Estas son algunas buenas
preguntas para hacer:

4 ;Necesita su familiar una cama de hospital, silla para
ducharse, silla con orinal, tanque de oxigeno o algun otro
equipamiento? De ser asi, jddnde consigo estos
elementos?

4 ;Qué suministros necesito? Pueden ser pafales, guantes
descartables y elementos para el cuidado de la piel.

4 ;Los consigo en el hospital o una agencia de cuidado
domiciliario, o los tendré que comprar?

4 ;Dénde puedo encontrar estos elementos en caso de que
los tenga que comprar?

4 ;Los pagara el seguro médico de mi familiar?

Espacio del hogar:

El hogar de su familiar debe ser confortable y sequro y un
buen lugar para brindar el cuidado. Preguntele al equipo
hospitalario si necesita algo en particular para comenzar.
Podria ser:

4 Hacer lugar para una cama de hospital u otro
equipamiento de gran tamano.

4 Retirar objetos que puedan causar caidas, como tapetes o
cables eléctricos.
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